
Connectez-vous à la plateforme Mobiflow https://my.mobiflow.be/ avec votre adresse e-mail et 
votre mot de passe et sélectionnez ‘Cartes de recharge’’.

Entre autres, vous pouvez maintenant voir quels utilisateurs n'ont pas de carte de recharge, quels 
utilisateurs ont une carte de recharge en attente et quels utilisateurs ont vu leur carte de recharge 
bloquée.

Comment effectuer une exportation CSV ?

1. Naviguez vers l'onglet Toutes les Cartes de Recharge.
2. Cliquez sur le bouton d'exportation et choisissez CSV.
3. Les données sont automatiquement téléchargées dans un fichier CSV.

Comment créer une exportation CSV des cartes de 
recharge ?
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