Comment puis-je faire une demande groupée de cartes
de recharge a partir de la plateforme Mobiflow ?

Connectez-vous a la plateforme Mobiflow https://my.mobiflow.be/ avec votre adresse e-mail et
votre mot de passe et sélectionnez ‘Cartes de recharge”.

Entre autres, vous pouvez maintenant voir quels utilisateurs n'ont pas de carte de recharge, quels
utilisateurs ont une carte de recharge en attente et quels utilisateurs ont vu leur carte de recharge
bloquée.

Comment faire une demande groupée de cartes de recharge ?

—

Naviguez jusqu'a I'onglet Pas de carte de recharge.

2. Sélectionnez les utilisateurs pour lesquels vous souhaitez demander un ou plusieurs cartes
de recharge.

3.  Cliquez sur le bouton Actions, puis sur Demander.
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@ Name Status Contract ‘ Request
B Jan Peeters ® Eligible Testcontract prepaid
Marie Dupont ® Eligible Testcontract prepaid
Thomas Janssens ® Eligible Testcontract prepaid
& Sophie De Vries ® Eligible Testcontract prepaid
Lucas Maes @ Eligible Testcontract prepaid
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