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Release notes: automatische betaling split-billing betaalverzoeken 
__________________________________________________________________________________ _____________ 

 

Beste Mobiflow klant, 

 

Bij Mobiflow streven we ernaar om je zo goed mogelijk te informeren over nieuwe functionaliteiten en 

ontwikkelingen op de markt. Technologie staat niet stil en dit zorgt ervoor dat we regelmatig ons platform 

en onze app updaten of extra functionaliteiten beschikbaar stellen. Uiteraard willen we jou als klant hier 

regelmatig over informeren. 

 

De eerstvolgende release op 3 juni 2024 zal het mogelijk maken om split-billing betaalverzoeken 

automatisch te verwerken. Verder in deze nota lees je hoe je deze optie makkelijk kan activeren. 

 

Wij hopen alvast dat deze update jou kan ondersteunen in het gebruik van het Mobiflow platform en blijven 

natuurlijk graag ter beschikking indien je hierover vragen zou hebben.  

 

Meer info of vragen?  

Wij zijn bereikbaar via e-mail info@mobiflow.be of telefonisch op +32 (0)9 296 45 45.  

 

Met vriendelijke groeten, 

Het Mobiflow team 

 

 

 

Met de Mobiflow smartphone app en laadpas heb je toegang tot een netwerk van meer dan 480.000 laadpunten in heel 

Europa. Mobiflow helpt je een geschikt en beschikbaar laadstation bij jou in de buurt te vinden en informeert je vooraf precies 

over hoeveel een laadsessie kost. Happy charging! 

 

Meer weten over onze diensten? Neem een kijkje op mobiflow.be 
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Introductie 

 

De veranderingen in het platform treden in effect op 03/06/2024, maar hebben geen impact op het correct 

functioneren van je laadstations. 

Onderstaande nota legt je uit hoe je na de update van het platform eenvoudig kunt instellen dat split-billing 

betaalverzoeken automatisch en niet meer manueel worden verwerkt.  

 

Hoe werkt het? 

 

Tot vandaag bestond er geen mogelijkheid om split-billing betaalverzoeken automatisch te laten 

verwerken en moesten deze manueel verwerkt worden, waardoor de kans bestond dat ze vergeten werden 

of pas laattijdig betaald werden en medewerkers langer op de terugbetaling van hun thuislaadsessies 

moesten wachten. 

De release van 03/06/2024 laat toe om een automatische betaling te activeren. Deze optie staat echter 

standaard uit, maar kan eenvoudig geactiveerd worden op voorwaarde dat er een actief betalingsmandaat 

vooraf werd ingesteld. 

Hieronder laten we je zien hoe je de nieuwe functie eenvoudig kan activeren.  

 

Configuratie 

 

In de Split billing tab onder de rubriek Laadpunten komt vanaf de release een extra item Automatische split 

billing betalingen, waar je deze functie kan activeren. 

De functie om nieuwe medewerkers voor split billing uit te nodigen, blijf ongewijzigd.  
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Figuur 1: Automatische split billing betalingen 

 

Zodra een actief betalingsmandaat ingesteld staat, kan je eenvoudig de schuifbalk voor Automatische split 

billing betalingen van Inactief naar Actief schuiven. 

Belangrijk: split billing betaalverzoeken die aangemaakt werden wanneer de automatische split billing 

betaling nog inactief of geblokkeerd staat/stond, dienen nog steeds manueel betaald te worden, ze worden 

niet automatisch retroactief verwerkt. 

 

Figuur 2: Schuifbalk ‘Inactief’ / ‘Actief’ 
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Figuur 3: Automatische split billing betalingen activeren 
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