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Release notes: kortingslijsten 

_______________________________________________________________________________________________ 

 

Beste Mobiflow klant, 

 

Bij Mobiflow streven we ernaar om je zo goed mogelijk te informeren over nieuwe functionaliteiten en 

ontwikkelingen op de markt. Technologie staat niet stil en dit zorgt ervoor dat we regelmatig ons platform 

en onze app updaten of extra functionaliteiten beschikbaar stellen. Uiteraard willen we jou als klant hier 

regelmatig over informeren. 

 

De eerstvolgende release op 9 oktober 2023 betreft enkele handige wijzigingen voor het aanbieden van 

op maat gemaakte prijzen en kortingen aan de verschillende gebruikersgroepen van jouw 

laadinfrastructuur. 

 

Wij hopen alvast dat deze update jou kan ondersteunen in het gebruik van het Mobiflow platform en blijven 

natuurlijk graag ter beschikking indien je hierover vragen zou hebben. 

 

Meer info of vragen?  

Wij zijn bereikbaar via e-mail info@mobiflow.be of telefonisch op +32 (0)9 296 45 45. 

 

Met vriendelijke groeten, 

Het Mobiflow team 

 

 

 

Met de Mobiflow smartphone app en laadpas heb je toegang tot een netwerk van meer dan 375.000 laadpunten in heel 

Europa. Mobiflow helpt je een geschikt en beschikbaar laadstation bij jou in de buurt te vinden en informeert je vooraf precies 

over hoeveel een laadsessie kost. Happy charging! 

 

Meer weten over onze diensten? Neem een kijkje op mobiflow.be 
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Introductie 
 

De veranderingen in het platform treden in effect op 09/10/2023, maar hebben geen impact op het correct 

functioneren van je laadstations. 

Onderstaande nota legt je uit hoe je na de update van het platform eenvoudig op maat gemaakte prijzen 

en kortingen aan de verschillende gebruikersgroepen van jouw laadinfrastructuur kan aanbieden. 

 

Pas voordeligere tarieven toe op je laadpunten voor gekende gebruikers 

We zijn ons bewust van de behoefte aan flexibiliteit en maatwerk als het gaat om het beheren van je 

laadinfrastructuur. Velen van jullie beheren laadpunten voor verschillende eindgebruikers - van bewoners 

tot werknemers en van gasten tot klanten. Het aanbieden van op maat gemaakte prijzen en kortingen aan 

deze verschillende gebruikersgroepen is al lange tijd een uitdaging waarvoor we nu een oplossing hebben 

gevonden. 

 

Configuratie van kortingslijsten 

Met de komende release introduceren we de functie Kortingslijst, een krachtige tool waarmee je eenvoudig 

en nauwkeurig kortingen kan configureren op de publieke tarieven van je laadpunten. Dit betekent dat je 

exclusieve voordelen kan bieden aan specifieke gebruikers, zodat je openbare laadpunten aantrekkelijk en 

toegankelijk blijven voor iedereen. 

  

mailto:info@mobiflow.be


 

 Mobiflow - Sassevaartstraat 46, bus 201, 9000 Gent- Belgium 

+ 32 (0)9 296 45 45 - info@mobiflow.be   

 

3 

 

 

Hoe werkt het? 
 

Onze intuïtieve interface leidt je moeiteloos door het proces van het configureren van kortingen. Je hebt 

de mogelijkheid om specifieke kortingen in te stellen en toe te passen op geselecteerde publieke 

laadtoestellen en voor een specifieke groep gebruikers. Of je nu loyale klanten wilt belonen of groene 

energie-initiatieven wilt promoten, met Kortingslijsten bieden we je hiertoe de mogelijkheid. 

 

Configuratie kortingslijsten 
 

In het gedeelte Laadpunten komt na de release een extra menu-item Kortingslijsten beschikbaar voor 

gebruikers met de juiste rol (d.w.z. Whitelist en Kortingslijstbeheerder). In het kortingslijstmenu wordt een 

overzicht van je kortingslijsten weergegeven. Bovendien kun je nieuwe kortingslijsten aanmaken door op 

de knop ‘Nieuwe lijst’ te klikken. 

 

Figuur 1: kortingslijsten en overzicht 
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Wanneer je een nieuwe kortingslijst aanmaakt, moet je het kortingspercentage (%) configureren. Dit is de 

werkelijke korting die wordt afgetrokken van het publieke tarief dat je hebt geconfigureerd in de prijspolicy 

die wordt toegevoegd aan dat specifieke laadpunt. De korting wordt toegepast vóór kosten (bijv. CPO-

toeslagen) en belastingen. 

 

Figuur 2: kortingslijst aanmaken 

 

Bovendien heb je de optie om de korting toe te passen op een selectie van laadpunten of op alle laadpunten 

gekoppeld aan je account. 

 

Zodra een lijst is aangemaakt, kunnen gebruikers met de juiste rechten de lijst configureren of kiezen uit 

andere acties zoals Bewerken of Uitschakelen. 
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Figuur 3: overzicht en acties kortingslijst 

 

Het configureren van de kortingslijst bestaat altijd uit het selecteren van de laadpassen waarvoor de 

korting wordt toegepast. Indien nodig heb je ook de mogelijkheid om een reeks laadpunten te selecteren 

waarop de kortingen kunnen worden toegepast door op de optie laadpunten te klikken. 

 

Figuur 4: kortingslijst sectie Laadpassen 

 

Je hebt de mogelijkheid om bekende laadpassen één voor één handmatig toe te voegen of meerdere 

laadpassen via een upload (csv). Externe laadpassen kunnen ook worden toegevoegd aan de kortingslijst, 

maar er is geen garantie dat de korting correct wordt toegepast door de externe laadpasaanbieder. Wij 

kunnen alleen garanderen dat de kortingen correct worden toegepast als hij binnen ons eigen netwerk 

valt. Mobiflow zal de korting altijd toepassen zoals geconfigureerd, zelfs voor MSP's buiten ons eigen 

netwerk. Het is echter geen garantie dat de MSP de korting zal doorsturen en toepassen op de 

eindgebruiker. 
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Bij het uploaden van een lijst (csv) met laadpassen hebben gebruikers de optie om de volledige 

laadpasvermeldingen in de kortingslijst te overschrijven door de optie ‘Verwijder alle andere laadpassen uit 

de kortingslijst’ te kiezen. 

 

Daarnaast kunnen de laadpassen die zijn geconfigureerd binnen een kortingslijst worden geëxporteerd 

naar een csv-bestand. Het csv-bestand bevat de laadpas-UID en de kortingslijstbeschrijving van de invoer. 

 

Figuur 5: laadpas(sen) toevoegen aan kortingslijst 

 

Laadpunten configureren voor een kortingslijst 

 

Via het tabblad Laadpunten kunnen gebruikers configureren op welke van hun laadpunten de korting kan 

worden toegepast. Opmerking: Als de kortingslijst wordt toegepast op alle laadpunten van het 

klantaccount, dan wordt dit hier weergegeven. 
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Figuur 6: laadpunten van een kortingslijst beheren 

 

 

Figuur 7: korting is van toepassing op alle laadpunten 

 

Als je op de knop Laadpunten bewerken klikt, worden er twee tabellen geopend. De linker tabel bevat alle 

laadpuntaansluitingen die beschikbaar zijn binnen je eigen Mobiflow account. De rechter tabel geeft de 

laadpuntconnectoren weer die zijn toegevoegd aan de actuele kortingslijst. Je kan eenvoudig laadpunten 

toevoegen aan of verwijderen uit de kortingslijst door de gewenste connector(en) te selecteren en te 

klikken op de knoppen > (toevoegen) of < (verwijderen). 
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Figuur 8: laadpunten van kortingslijst bewerken - selecteren 

 

 

Figuur 9: laadpunten van kortingslijst bewerken > toevoegen / < verwijderen 

 

Je kan de wijzigingen opslaan door op de knop ‘Opslaan’ te klikken. 
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Logboek in de Kortingslijst 

 

Op elk moment kun je het tabblad Logboek in de Kortingslijst raadplegen om alle acties of wijzigingen te 

controleren die op de kortingslijst zijn toegepast. 

 

Figuur 10: logboek kortingslijst 

 

Overzicht van kortingslijsten voor een laadpunt 
 

Je kan ook de kortingslijsten van een laadpunt bekijken en configureren op de prijsconfiguratiepagina. Hier 

is een nieuw tabblad ‘Kortingen’ beschikbaar waarmee het laadpunt aan een kortingslijst kan worden 

toegevoegd tijdens de configuratie van de hostprijzen. 
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Figuur 11: overzicht van de kortingslijsten op de prijzenpagina van de laadpunten 
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