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Comment demander des cartes
de recharge en lot ?



. Connectez-vous sur https://my.mobiflow.be/ avec votre adresse e-mail et votre mot de
passe, puis allez dans Mobilité > Cartes de recharge.

. Naviguez vers l'onglet Pas de carte de recharge.

. Sélectionnez les utilisateurs souhaités pour lesquels vous souhaitez demander une ou

plusieurs cartes de recharge.

. Cliquez sur le bouton Actions, puis sur Demander.

A titre d'information : Lorsque vous cliquez sur Demander, une demande de carte de
recharge est envoyée a Mobiflow. Mobiflow traite cette demande dans un délai de 2 a 3
jours ouvrables. Une fois la demande traitée, la carte obtient le statut en transit — ce qui

indigue que la demande a été prise en compte et que la carte est en route vers vous.
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All users in this list have a mobility contract where a charging card is optional and can be requested or assigned

Name

Jan Peeters

Marie Dupont

Thomas Janssens

Sophie De Vries

Lucas Maes

Status

® Eligible

@ Eligible

® Eligible

® Eligible

® Eligible

Contract

Testcontract prepaid

Testcontract prepaid

Testcontract prepaid

Testcontract prepaid

Testcontract prepaid
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